記入例　

（様式５）
事　業　計　画　書
	令和９年４月１日～令和１２年３月３１日

	１　利用者の平等な利用の確保及びサービスの向上について

	(1) 管理運営方針
・施設の役割や特性の理解及び施設管理に係る基本方針について
・施設利用者の平等利用の確保に対する考え方について
(2) サービス向上及び利用促進
・利用促進やサービス向上への取組みについて
・公の施設であることを踏まえた、利用料金の設定について
・利用者からの苦情、意見等に対応し、改善に結びつける方策について



	２　施設の効用を最大限に発揮する方法について

	(1) 点検、機器設置等
・定期点検、清掃、警備等の計画について
・施設の管理上必要となる工作物機器等の設置計画について
(2) トラブル対応、顧客管理
・事故や緊急時、放置車両発生時等の対応について
・定期駐車利用者の受付、管理について
・普通駐車及び定期駐車利用者の受付、管理、満車時の対応について


	３　管理を安定して行う人員、資産その他の経営の規模及び能力について

	(1) 組織体制等
・資産、規模、現場に係る組織体制及び人員配置等について
・個人情報の保護、市の施設としての情報公開について


	４　その他

	・申請者による提案事項について



※記入欄が不足する場合は、適宜別紙を追加してください（様式自由）
※別紙のサイズはＡ３判又はＡ４判とし、合計枚数は、２０枚以内としてください。
