
知多市外国語指導助手派遣事業者公募型プロポーザルに関する質問及び回答（第１回）

No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

1 実施要領 1ページ
１ 趣旨

貴市はこれまで入札形式で業者選定を行っていたかと存じますが、今回プロポーザル形
式での選考に変更となった特別な理由はございますでしょうか。

プロポーザル形式にした理由は、価格による競争だけでなく、外国語指導助手の確保や、指
導助手の資質向上に向けた安定的なサポート体制、学校の実情に応じた指導プランの作成能
力などを総合的に評価し、より質の高い事業を安定的に遂行できる事業者を選定する必要が
あるからです。

2 実施要領　１ページ
3 プロポーザルの概要
（2）プロポーザルの方法
公募型プロポーザル方式

今年度までの入札型から、公募型のプロポーザルによる業者選定に変更した理由をお教
えください。

No.1のとおりです。

3 実施要領 1ページ
２ 業務概要
（１）業務名称

本事業は「労働者派遣」契約という認識でお間違いないでしょうか。 お見込みのとおりです。

4 実施要領 1ページ
２ 業務概要
（４）提案上限額

現在の契約事業者様名、および令和７年度、令和６年度、令和５年度の年度ごとの契約
金額（税抜）をご教示ください。

現在の契約事業者：株式会社ハートコーポレイション
令和７年度契約金額（税抜）：17,423,600円
令和６年度契約金額（税抜）：14,949,990円
令和５年度契約出勤（税抜）：13,722,687円

5 実施要領 1ページ
２ 業務概要
（４）提案上限額

１ 年目、２年目、３年目と提案上限額が高くなっている理由をご教示ください。 昨今の人件費の高騰を鑑み、設定しています。

6 実施要領　１ページ
2 業務概要
（4）提案上限額

提案上限額の年度毎の差の理由をお教えください。 No.5のとおりです。

7 実施要領　１ページ
２　事業概要
（４）提案上限額
実施要領　４ページ
(5)技術提案書の提出　（イ)技術提案書
提案見積価格について

提案上限額は実施要領に 79,200,000円 と記載がございますが、最低見積金額の設定が
あるかどうか、ご教示いただけますでしょうか。

最低見積金額は設定していません。

8 実施要領　１ページ
３プロポーザルの概要
(3)参加資格について

今回のプロポーザルに参加する会社のグループ会社に業務実績がある場合も応募可能で
しょうか。

プロポーザルに参加する会社のみの応募としているため、グループ会社の実績のみの場合は
応募不可能です。
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知多市外国語指導助手派遣事業者公募型プロポーザルに関する質問及び回答（第１回）

No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

9 実施要領 ２ページ
２ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
（２）参加申出
エ 提出書類

提出書類（企画書、各種書類）については、今回のプロポーザルに参加する会社のみ（
グループ会社除く） の実績を記載するという認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

10 実施要領 ２ページ
２ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
（２）参加申出
エ 提出書類

提出書類に関して、「印」と記載されていない様式のものは押印不要という認識でよろ
しいでしょうか。

お見込みのとおりです。

11 その他
全指定様式（様式1～7）

すべて押印不要という認識で良いかお教えください。 No.10のとおり

12 実施要領 ２ページ
２ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
（２）参加申出
エ 提出書類 （ウ）業務実績表（様式２）

業務実績表（ 様式２ ） に記載する契約数に上限や条件（○○県内、配置人数○名以上
の自治体など）はございますでしょうか。

特にありません。

13 実施要領 ４ページ
２ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
（5）技術提案書
エ 提出書類 （イ）技術提案書

目次はページ数に含まれるでしょうか。 目次はページ数に含まれません。

14 実施要領 ４ページ
２ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
（5）技術提案書
エ 提出書類 （イ）技術提案書

技術提案書に関して、「提案価格書（様式5を含む）」は20ページの中に含まれますで
しょうか。

含まれます。

15 実施要領　４ページ
４ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
(5)技術提案書の提出
エ　提出書類
(ｲ)技術提案書（任意様式及び様式4）
a 会社概要・実績

令和4年4月1日～令和7年9月1日のうち、1年でも被っていれば実績として記載しても良い
かお教えください

契約日から１年以上経過している場合は、記載することができます。
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No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

16 実施要領　４ページ
(5)技術提案書記載項目
(ｲ)技術提案書
a 会社概要・実績

愛知県、三重県、および岐阜県内のＡＬＴの登録人数と記載がありますが、ＡＬＴの登
録人数は自治体へ実際に派遣をしている人数という解釈で間違いありませんでしょう
か。

ＡＬＴの登録人数には、派遣していない人数を含めるものとします。なお、派遣している人
数も把握したいため、「登録人数○人（うち派遣人数○人）」というように記載をお願いし
ます。

17 実施要領　４ページ
(5）技術提案書の提出

副本を9部提出とのことですが、副本には社名もしくは社名が特定できる情報は記載しな
いという認識で間違いありませんでしょうか。

副本は正本の写しという取り扱いとなりますので、副本についても社名等の情報は記載して
ください。

18 実施要領
（様式3（提案上の注意））
スケジュール（任意様式）

何についての具体的なスケジュールを記載すれば良いかお教えください。 ＡＬＴの採用から派遣開始までのスケジュール及びＡＬＴ研修スケジュール、アンケート等
を実施する場合は、その実施スケジュールを想定しています。

19 実施要領 ５ページ
２ 実施要領等の公開及び技術提案書の提出等
（5）技術提案書
エ 提出書類 （イ）技術提案書 f 提案価格書

ＡＬＴの平均賃金時間額とＡＬＴの平均給与は、弊社に所属している全ＡＬＴの平均額
を記載するという認識でお間違いないでしょうか。

提案価格における直接人件費のうち、想定されるＡＬＴ５名の平均賃金時間額及び平均給与
を記載してください。

20 実施要領 ７ページ
６ 事業者の選定
（１）審査会

審査会に参加することのできる人数の上限をご教示ください。 提案者席は、４名分を用意する予定です。出席人数の制限は設けていませんが、会場の広さ
の都合もありますので、大人数での出席はご遠慮ください。

21 実施要領 ７ページ
６ 事業者の選定
（１）審査会
ウ 実施方法

（ イ）「プレゼンテーションは、提出された技術提案書等を使用して行うこと」とあり
ますが、審査員の方々に分かりやすく内容をお伝えするため、PCとプロジェクターを利
用して、企画提案書の内容をまとめ直した別スライドを投影することは可能でしょう
か？

プレゼンテーション時にＰＣとプロジェクターを利用し、スライドを投影することは可能で
す。
審査会において、市側でスクリーン、プロジェクター（メーカー：ＥＰＳＯＮ　型番：ＥＢ
－Ｌ２１０ＳＷ）及びＨＤＭＩケーブル（１本）は用意しますが、パソコンとの接続の保障
はできかねます。
また、スクリーン等に映す内容及び説明内容は、提案書に沿って説明してください。なお、
提案書の趣旨及び内容に変更がない範囲で別の資料を提示したり、提案書紙面の都合上、記
載しきれなかった部分を詳しく説明したりすることは可能とします。

22 実施要領　７ページ
６　事業者の選定
(1)審査会

プレゼンテーションの際は企画書をもとにしたプレゼンスライドを投影することは可能
でしょうか。

No.21のとおりです。
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No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

23 実施要領　７ページ
６　事業者の選定
(2)審査方法

審査にあたる選定委員数並びに役職等をご教示いただけますでしょうか。 委員長含めて７名です。行政職員３名（うち部長級・課長級２名）、小中学校代表教員等４
名です。

24 実施要領　７ページ
6 事業者の選定
（2）審査方法

貴市外国語指導助手派遣事業者選定委員会の人数、役職、構成についてお教えくださ
い。

No.23のとおりです。

25 仕様書 ２ページ
３ ＡＬＴの条件等

現在貴市に配置されているＡＬＴの出身国、およびその内訳をご教示ください。 出身国については、本業務の要件ではないため、お答えできません。

26 現在の貴市外国語指導助手派遣事業について 令和7年度に派遣されているＡＬＴの国籍の内訳をご教示ください。 No.25のとおりです。

27 仕様書 ２ページ
４ 契約期間及び履行期間

令和8年度の実際の派遣開始日、派遣終了日をご教示ください。 令和８年度の派遣開始日及び派遣終了日は、現在、調整中となります。
令和７年度は、派遣開始日が４月１日、派遣終了日が令和８年３月２３日です。なお、４月
１日から４月１８日まで（土日祝は含めない）は、派遣前研修及び各学校の事前訪問期間と
しており、全日程で派遣が必要ではなく、実際の授業への派遣開始は４月２１日でした。令
和８年度も令和７年度とほぼ同様の調整を進めています。

28 仕様書 ２ページ
５ 業務内容

教員向けの研修会について、令和8年度の実施予定（時期、回数、時間数、実施場所、講
師、内容）をご教示ください。また、令和7年度、令和6年度、令和5年度の実績（ 時
期、回数、時間数、実施場所、講師、内容）についてもご教示ください。そのうち、業
者が担当する時期、回数、時間数、内容についてもご教示ください。

令和８年度の教員向けの研修会は、学校長期休業期間において、各学校単位で１回程度（１
回：６時間３０分で休憩時間含めない）のＡＬＴ（業者）を講師としたクラスルーム・イン
グリッシュの学習や会話能力向上の研修を希望しています。効果的な教員向け研修の内容が
ありましたら、技術提案書にご記入ください。
なお、令和５年度から令和７年度までの実績はありません。

29 仕様書　２ページ
5 業務内容
（1） 小学校・（2）中学校
「キ　教職員への研修」

どのような形式を選定業者に期待されているかをお教えください。 No.28のとおりです。
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知多市外国語指導助手派遣事業者公募型プロポーザルに関する質問及び回答（第１回）

No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

30 仕様書 ２ページ
５ 業務内容

外国語・英語や国際理解、国際交流等に関するイベントやオンライン授業などについ
て、令和8年度の実施予定（時期、回数、時間数、実施場所、講師、内容） をご教示く
ださい。また、令和7年度、令和6年度、令和5年度の実績（時期、回数、時間数、実施場
所、講師、内容）についてもご教示ください。そのうち、業者が担当する必要があるも
のがあれば、時期、回数、時間数、内容についてもご教示ください。

市海外派遣事業以外に実施する予定はありません。
なお、令和５年度から令和７年度までも市海外派遣事業以外に実施したイベント等はありま
せん。（市海外派遣事業：No.31参照）

31 仕様書 ２ページ
５ 業務内容

「市海外派遣事業における事前研修会」について、令和8年度の実施予定（ 時期、回
数、時間数、実施場所、講師、内容）をご教示ください。また、令和7年度、令和6年
度、令和5年度の実績（ 時期、回数、時間数、実施場所、講師、内容） についてもご教
示ください。そのうち、業者が担当する必要があるものがあれば、時期、回数、時間
数、内容についてもご教示ください。

市海外派遣事業は、市内の中学校に在学する生徒（選考会にて選ばれた１２名）を、一定期
間海外へ派遣することにより、国際的な感覚や視野を育むとともに、日本文化を再認識し、
学校や地域で活躍できる人材の育成を図ることを目的としています。
令和８年度は、現在、日程等調整中です。
令和７年度の日程は次のとおりです。
なお、令和６・５年度も令和７年度とほぼ同様のため、記載を省略していますが、必要な場
合は、第２回質問書提出時に同質問を提出してください。

＜令和７年度日程＞
①事前準備会　　  　 ６月　７日（土）　団結式（説明会）
　　　　　　　　  　 ６月２８日（土）　第１回事前準備会
　　　　　　　　　   ７月２５日（金）　第２回事前準備会
　　　　　　　　 　  ８月　１日（金）　第３回事前準備会・練習会
　　　　　　　　　   ８月　８日（金）　第４回事前準備会
②派遣団出発式　 　  ７月２６日（土）
③海外派遣　　 　　  ８月１８日（月） ～ ２５日（月）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　ニュージーランド　クライストチャーチ市
④帰着報告準備会  　 ８月２９日（金）　第１回報告準備会
　　　　　　　　 　１０月１８日（土）　第２回報告準備会
⑤派遣団帰国報告会 １０月３１日（金）

＜ＡＬＴ（業者）の派遣希望＞
回数：①事前準備会の第２回事前準備会～第４事前準備会（計３回）
時間：３時間程度（１回あたり）
場所：市海外派遣事業担当校
講師：市海外派遣事業担当教諭（令和８年度からはＡＬＴに講師を依頼予定）
内容：生徒の英会話練習、現地交流校で披露する出し物の練習、翻訳等

32 仕様書　２ページ
5 業務内容
（2）中学校
「ク　市海外派遣事業における事前研究会での
指導」

これまでに取り組まれてきた海外派遣事業における事前研究会で、取り組んできた内容
と回数（頻度）をお教えください。

No.31のとおり
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No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

33 仕様書 ２ページ
５ 業務内容

現在、小学校における外国語授業にて使用されている指導案（レッスンプラン）は市独
自のものでしょうか。または、事業者から提供されているものでしょうか。

市独自のもの等はありません。

34 仕様書　２ページ
5 業務内容（全般）

これまでのＡＬＴの配置や運用に関して、具体的にどのような課題がありましたでしょ
うか。たとえば、ＡＬＴの管理体制や研修内容、研修機会、学校現場との連携体制、指
導力向上の支援などでお困りの点があれば、お教えください。

次の事項について課題があると考えています。
・ＡＬＴと教職員の授業打合せ時間の確保が難しい
・ＡＬＴの日本語能力が低く、授業の打合せに困難をきたした
・ＡＬＴの日本語能力が低く、教職員及び児童生徒とのコミュニケーションが不足
・学校間の移動に時間がかかる（自動車での出勤が必要）
・市教育委員会へＡＬＴの遅刻及び当日欠席等の連絡がなく、振替対応も遅い

35 仕様書　３ページ
6 ＡＬＴの就業日及び就業時間等

現契約における「ＡＬＴの平均賃金時間額（円／時間）とＡＬＴの平均給料（円／年）
についてお教えください。

受託者の内部情報のため回答致しかねます。

36 仕様書 ３ページ
６ ＡＬＴの就業日及び就業時間等
（１）就業日

令和8年度の8月中の勤務について、想定される日数、時間数、内容等についてご教示く
ださい。また、令和7年度、令和6年度、令和5年度の実績についてご教示ください。

①市海外派遣事業に係る勤務
　日数・時間数：３日間（３時間程度）
　内　　　　容：生徒の英会話練習、現地交流校で披露する出し物の練習、翻訳等
②教職員向け研修に係る勤務
　日数・時間数：３日間（６時間３０分（休憩時間含めない））
　内　　　　容：クラスルーム・イングリッシュの学習や会話能力向上の研修

令和５年度から令和７年度までの実績はありません。

37 仕様書 ４ページ
６ ＡＬＴの就業日及び就業時間等
（２）就業校

来年度以降配置予定のＡＬＴ数は5名という認識でよろしいでしょうか。また、令和９年
度以降ＡＬＴ数を増減する予定はございますでしょうか。

お見込みのとおりです。令和９年度以降も今のところ増減の予定はありません。

38 仕様書 ４ページ
６ ＡＬＴの就業日及び就業時間等
（２）就業校

自動車での通勤・移動が必須となる学校がありましたら、学校名をご教示ください。ま
た、自動車での通勤・移動が必要となるＡＬＴの人数をご教示ください。

市内１５小中学校のうち、新知小学校、八幡小学校、八幡中学校以外は自動車での移動が必
要です。各学校の詳細な通勤・移動時間は各学校の住所をもとにご確認ください。
＜小中学校一覧＞
https://www.city.chita.lg.jp/docs/2014022600092/

39 仕様書 ４ページ
６ ＡＬＴの就業日及び就業時間等
（３）就業時間

就業時間について、休憩時間を除いた「実働時間」をご教示ください。 実働時間は、６時間３０分（学校移動時間含む／休憩時間を含めない）となります。
なお、仕様書内の就業時間については、就業時間（６時間３０分）内に「休憩時間を含む」
と記載していますが、「休憩時間を含めない」に読み替えてください。
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No
質問事項 質問内容

回　　　　　　答

40 仕様書４ページ
（３）就業時間

「就業時間は、午前８時１５分から午後３時４５分の内で６時間３０分（労働基準法に
定める休憩時間及び巡回のための移動時間を含む）とする。」についてご教示くださ
い。
具体的には、勤務開始時間が午前８時１５分となった場合、終業時間は６時間３０分後
の午後１４時４５分との理解でよろしいでしょうか。もしくは、休憩時間を含まない午
後３時４５分終業となりますでしょうか。

就業時間は、労働基準法に定める休憩時間（１時間）を含まない午前８時１５分から午後３
時４５分の内で６時間３０分になりますので、仕様書の内容を読み替えてください。
なお、巡回のための移動時間は含まれており、移動に４５分を想定しています。

41 仕様書　７ページ
13その他(1)

児童及び生徒との会食とは具体的にどのような機会を指しておりますでしょうか、ご教
示ください。

給食を指します。ただし、児童及び生徒との会食（給食）により、休憩時間に影響を与える
場合は、会食の必要はありません。
なお、給食の提供（給食費は自己負担）については、各就業場所の実情に合わせる必要があ
るため、就業場所の学校へ事前訪問時にご確認ください。

42 評価基準
①会社概要・実績

実績評価については、今回のプロポーザルに参加する会社のみ（ グループ会社除く）
の実績に限るという認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

43 評価基準
6経費⑨提案価格

配点の具体的な算出方法や計算式等がございましたらご教示ください。 審査事務に関する事項のため、お答えできません。

44 評価基準
⑨提案価格

経費評価において、見積金額を得点に換算するための計算式があればご教示ください。 No.43のとおりです。

45 評価基準
6 経費
⑨ 提案価格

質問内容
評価項目の見積金額の得点を換算する計算式をお教えください。

No.43のとおりです。

46 評価基準
[評価項目]
6, 経費
⑨提案価格
・ＡＬＴの人件費など、事業の積算に係る単価
や間接経費は妥当か

評価項目に関して、実施要領には「評価点が審査委員数×54点（⑨提案価格10点を除く
90点の6割）を達成した事業者のうち、評価点が最も高い提案者を優先交渉権者とす
る。」
と記載がございます。この場合、[評価項目]⑨提案価格についても、同様に90点の6割
（90×0.6＝54点）といった基準が設定されているのでしょうか。もし設定がある場合
は、差し支えない範囲でご教示いただけますと幸いです。

提案価格のみで９０点の６割という基準は、設定していません。

47 現在の貴市外国語指導助手派遣事業について 令和5年4月1日～令和7年9月1日において、年度初め時点でのＡＬＴの配置遅れもしくは
年度途中のＡＬＴの交代はございましたでしょうか。
該当する事象がある場合、それぞれの件数を年度ごとにご教示いただけますでしょう
か。

配置の遅れはありませんでしたが、年度途中のＡＬＴの交代はありました。
令和５年度　０件
令和６年度　２件
令和７年度　０件
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48 現在の貴市外国語指導助手派遣事業について 外国語指導助手派遣事業者プロポーザルを実施されるにあたり、貴市から事業者へ持た
れている期待をご教示ください。

児童生徒及び教職員と日本語でコミュニケーションがとれるとともに、指導能力を持ち合わ
せる質の高いＡＬＴを継続的に確保及び配置していただきたいです。また、学校、ＡＬＴ及
び事業者と円滑に情報共有ができる環境が整っていることを期待します。
また、外国語指導助手を活用した教員研修や外国語の授業で使えるUnitごとのアクティビ
ティの提案、実施ができる体制が整っていることを期待します。

49 現在の貴市外国語指導助手派遣事業について 貴市外国語教育において、現在課題であると捉えられている点を具体的にご教示くださ
い。

現在、外国語を指導する教員の多くは、学生時代に外国語科の教授法を学んでいません。ま
た、外国語専科教員の配置も未だ十分ではないのが現状であり、小学校教員の外国語科教授
についての力量向上が最大の課題です。英語が苦手な教員が教えることにより、英語嫌いが
小学校段階から増えてしまうことも危惧されます。
そのため、外国語指導助手を活用した教員研修や外国語の授業で使えるUnitごとの効果的な
アクティビティの提案・実施などを提案してください。特に、３・４年生については、追加
のアクティビティがないと習熟が足りないため、積極的な提案をお願いします。

51 現在の貴市外国語指導助手派遣事業について 貴市外国語教育において今後注力をされたい取り組みや貴市独自の取り組みがございま
したらご教示ください。

No.31、49のとおりです。

50 その他 貴市の英語教育において、特に力を入れている取り組みや課題だと感じていることがご
ざいましたら、ご教示ください。

No.49のとおりです。

52 その他 貴市における保護者との連絡体制について、学校や教育委員会から保護者へ連絡をする
際に使用しているアプリケーション（スグールなど）があればご教示ください。

テトル（tetoru）という保護者連絡ツールを使用しています。
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