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「知多市にほんごの会」と連携して 

三者間同時通訳訓練を実施 
 

 

 

 

１ 日時 

  ３月１２日（水）午前１１時００分～１１時４５分 

２ 場所 

  ふれあいプラザ 

３ 参加機関 

知多市、市民活動団体「知多市にほんごの会」が開催する日本語教室の外国人学習者 

４ 訓練内容 

  外国人の方から外国語で通報・応対してもらうことで、実践的な訓練を実施します。 

(1) 電話通訳センターを介した１１９番通報及び現場対応訓練 

 (2) 救急ボイストラ（救急隊用多言語音声翻訳アプリ）を活用した現場対応訓練 

 

消防署 
担当：救急チーム  片山（清） 

（０５６２－５６－０１１９） 

 日本語に不慣れな外国人からの１１９番通報を受けた時や、外国人のいる救急現場での

活動時等においては、「三者間同時通訳」や救急隊用多言語音声翻訳アプリ「救急ボイス

トラ」などを活用し、対応しています。日本語教室を開催する市民活動団体「知多市にほ

んごの会」と連携し、外国人が参加した、より実践的な訓練を実施します。 


