（様式５）
事　業　計　画　書
	令和９年度～令和１３年度

	ア．利用者の平等な利用の確保と質の高いサービスの提供について

	施設管理に係る基本方針
サービス向上の取組
要望や苦情の把握と対処方法

	イ．施設の効用を最大限に発揮させる管理運営について

	利用料金制、利用拡大への取組
各施設の活かし方、受付の対応方針
地域、関係機関等と連携した取組

	ウ．適正な維持管理と管理経費の縮減について

	年間維持管理の実施計画
施設補修の対応方針
経費の縮減

	エ．安定した経営基盤について

	組織体制
職員の配置
人材育成の考え方、研修計画

	オ．業務の知識と経験について　

	斎場、墓園施設の業務実績
環境保全に対する取組
個人情報の保護、情報公開等に対する措置
安全管理の対策
申請書類の整備


· イ～エの各項目について年度ごとに違いのある場合は、別に記入してください。
· 記入欄が不足する場合は別紙とし､用紙はＡ４サイズにしてください。
· 別紙の合計は、20枚以内（両面可）としてください。
